
ICOPAL VENTEX SYSTEMGARANTI
Systemgaranti for vårt beste undertak, vindsperrer og riktig tilbehør.

Ventex systemgaranti gir en utvidet garanti på 30 år på produktene som inngår i 

Systemmaterialene. Systemgarantiene garanterer at produktet er fritt for fabrikasjonsfeil som 

påvirker produktets funksjon fra kjøpsdato.

Garantien dekker:

Dersom det oppstår vannlekkasje i garantiperioden, forårsaket av fabrikasjonsfeil eller vanlig slitasje, 

vil BMI Norge AS dekke levering av erstatningsprodukter.

I løpet av de første 5 årene dekker garantien både produkt- og arbeidskostnader. Utover 5 år er det 

kun produktene som erstattes. Arbeid eller utskifting som ikke er skriftlig avtalt med BMI Norway AS 

dekkes ikke. Kun skadet produkt vil bli erstattet.

Forutsetning for dekning:

- Betaling for produktet er fullført

- Utført regelmessige tilsyn og vedlikehold i henhold til FDV-dokumentasjon med plikt til å føre journal 

over slikt arbeid.

- Konstruksjonsmessig utførelse og utforming av bygget skal utføres i henhold til gjeldende lov og 

forskrift. Skader på grunn av konstruksjonssvakheter og/eller utført anleggsarbeid dekkes ikke.

- Produktene skal være montert i henhold til gjeldende monteringsanvisning datert på

utførelsestidspunktet, tekniske godkjenninger, samt anbefalinger i SINTEF Byggforsk byggdetaljblad

- Det må ikke være foretatt endringer eller inngrep på produktet ved bruk av deler, tilbehør, 

hjelpemidler eller tilleggsdeler fra andre tredjepartsleverandør.

- Garantiskjema tilgjengelig på BMIs hjemmeside skal fylles ut og sendes til BMI Norge, i henhold til 

gjeldende retningslinjer gitt ved registreringstidspunktet, senest innen 4 uker etter at primærtak og 

ytterkledning er montert. All nødvendig informasjon må fylles ut for at systemgarantien skal være 

gyldig.



Garantien dekker ikke:

Garantien er begrenset til lekkasje og utelukker forhold som ikke er forårsaket av ”vanlig slitasje” eller 

forhold som er utenfor BMI Norges kontroll.

Garantien dekker dermed ikke:

- Lekkasje eller skade forårsaket av reparasjoner eller utskifting av produkter som ikke er system 

materialer som dekkes av garantien.

- Lekkasje eller skade under installasjonsperioden eller forårsaket av montering

- Lekkasje eller skade i forbindelse med gjennomføringer

- Lekkasje eller skade forårsaket av uvanlige påvirkninger, spesielt av kjemisk og mekanisk art

- Indirekte skader eller følgeskader eller tap

- Skader på grunn av feil takkonstruksjon, konstruksjonssvakheter og/eller konstruksjon arbeid

- Skader forårsaket av senere installasjoner på tak/vegg

- Manglende vedlikehold og inspeksjon

- Mekanisk skade forårsaket av bruker etter overlevering

- Lekkasje som skyldes skader forårsaket av trafikk på taket

- Lekkasje forårsaket av beslag

- Force Majeure, krig etc.

- Lekkasje på grunn av uvanlige værforhold eller naturkatastrofer

- Installasjon/bruk av produktet på eiendom utenfor Norge

- Andre skader som følge av unormal bruk



System materialene det gjelder:

Materiale/komponent Produkter

Produkter for vindsperre/undertak

Ventex™ Vindsperre Ventex Vindsperre Premium
Ventex Vindsperre Premium 8M
Ventex Vindsperre Pro

Ventex™ Undertak Ventex Undertak Premium

Produkter for tilbehør

Ventex™ Svillemembran Ventex Svillemembran Radon
Ventex Svillemembran
Vindsperre

Ventex™ Tape/Bånd Ventex MultiFlex tape
Ventex MultiWrap
Ventex Butylbånd
Ventex Sløyfebånd skum
Ventex Undertak & UV Tape

Ventex™ Mansjetter Ventex Rørmansjett Tak
Ventex Rørmansjett Vegg
Ventex Pipemansjett

Ventex™ Rims Ventex Vindsperre Pro



Byggeiers ansvar

Forebyggende vedlikehold og reparasjoner

Byggeier plikter å:

- Utføre regelmessige inspeksjoner og vedlikehold, inkludert primærtak og ytterkledning, i henhold til 

gjeldende FDV.

- Reparere eventuelle feil eller mangler ved bygning eller tak/veggsystem som ikke dekkes av denne 

garantien, men som kan være risiko for System Materialene som er omfattet avdenne garantien.

Melding om lekkasje

Ved oppdagelse av lekkasje eller skade, plikter eieren av bygget umiddelbart og for egen

regning å begrense skaden(e) etter beste evne.

Alle tilfeller som faller innenfor garantiens omfang, skal meldes uten ugrunnet opphold til BMI Norge 

på kundeservice.no@bmigroup.com og senest 10 dager etter oppdagelse avlekkasjen. 

Dokumentasjon i form av faktura på kjøpstidspunktet og bildedokumentasjon skal vedlegges.

BMI Norge sørger for inspeksjon av tak/vegg, forutsatt at årsaken til lekkasje eller Avskalling faller 

innenfor garantiens rammer. Eieren av bygget er pålagt å betale for undersøkelsen til BMI Norge AS, 

dersom det viser seg at kravet ikke dekkes av garantien. For øvrig vil BMI Norge handle i henhold til 

forpliktelsene spesifisert under Systemgarantien.

Overførbarhet

Garantiretten følger bygningen og kan påberopes av den som til enhver tid kan dokumentere sitt 

eierskap til bygget.

BMI Norge kan fritt overdra sine rettigheter og forpliktelser under denne garantien.

Erstatning av tidligere avtaler, forsikringer, løfter etc.

Denne garantien erstatter alle tidligere avtaler, løfter, forsikringer, fremstillinger og forståelser mellom 

partene, skriftlig eller muntlig, knyttet til produkter og systemer som denne garantien omfatter.



Ikrafttredelse
Garantien trer i kraft fra datoen for kjøpet av Ventex System Materialer.

Jurisdiksjon og valg av lov
Rettighetene under denne garantien kommer i tillegg til kjøperens øvrige rettigheter i
henhold til norsk lov.

Eventuelle tvister mellom partene som oppstår på grunn av denne garantien, skal 
forsøkesløst ved forhandlinger mellom partene. Dersom forsøket mislykkes, kan hver av 
partene bringe tvisten inn for norske domstoler i samsvar norsk lov.
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